
Datenschutzrechtliche Informationen nach Art. 13 DS-GVO
Datenverarbeitung im Arnoldinum-Serviceportal

Am  Gymnasium  Arnoldinum  nutzen  Eltern,  Lehrende  und  Schulpersonal  das  Serviceportal  zu 
unterschiedlichen Zwecken. 

Folgende Module  verarbeiten personenbezogene Daten von Schüler:innen oder externen Personen: 

•  Das  Elternsprechtagsmodul dient  Eltern  und  Schule  zur  Organisation  der  Elternsprechtage.  Hier 
können  Lehrende  zum Beispiel  ihre  Gesprächsangebote  spezifizieren,  Termine  anbieten  oder  Eltern 
gezielt über individuelle Gesprächsbedarfe informieren. Eltern planen und vereinbaren hier gezielt Ihre 
Gesprächstermine mit den Lehrenden.

• Beim DiDe-Modul handelt es sich um eine datenbankbasierte Anwendung zur internen Erfassung und 
Verwaltung  der  entliehenen  bzw.  durch  die  Schule  oder  Träger  zur  Verfügung  gestellten  digitalen 
Endgeräte.

•  Beim  DiMa-Modul handelt  es  sich  um  eine  eine  datenbankbasierte  Anwendnung  zur  internen 
Erfassung  und  Verwaltung  der  Verstöße  gegen  die  Bring-Your-Own-Device-Regelungen.  Wenn  z.B. 
Schüler:innen  der  Sekundarstufe  I  smarte  Geräte  (Smartphones,  smarte  Wearables  etc.)  in  Betrieb 
nehmen und dabei gegen die BYOD-Regel verstoßen, wird dies hier erfasst. Zudem werden Verstöße der 
jeweils letzten 18 Monate in der Form ausgewertet, dass bei Überschreitung festgelegter Schwellenwerte 
automatisch die Klassenleitungsteams per Email benachrichtigt werden.

• Das Ticketsystem erlaubt es schulfremden Personen (Personen, die als Schüler, Eltern oder Lehrende 
nicht  erfasst  sind)  sich  zu  Angeboten  der  Schule  verbindlich  anzumelden.  Das  können  z.B. 
Kulturveranstaltungen,  Schnupperunterricht  für  Viert-  oder  Zehnklässler  oder  Termine  zu 
Anmeldegesprächen sein. Zu diesem Modul gibt es eine eigene datenschutzrechtliche Information. 

Hiermit möchten wir Ihnen alle wichtigen Informationen zum Arnoldinum-Serviceportal geben. 

Für wen gelten diese Datenschutzhinweise?
Diese Informationen zur Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Nutzung der o.g. Module des  
Arnoldinum-Serviceportals  gelten  für  alle  schulischen  Nutzer  also  Schüler,  Eltern,  Lehrende  und 
Angestellte. 

Wer ist für die Verarbeitung meiner Daten verantwortlich und an wen kann ich mich zum 
Thema Datenschutz wenden?

Schulleitung: 
Jochen Hornemann, OStD jochen.hornemann@arnoldinum-steinfurt.de

Datenschutzbeauftragter:
Nils Berkenheide, OStR datenschutz.st1@bdsb.nrw.schule

techn. Betreuung: 
Martin Gentzsch, OStR martin.gentzsch@arnoldinum-steinfurt.de
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Welche Daten werden verarbeitet und woher kommen sie?
- Anmeldedaten (Benutzer, Passwort) werden für jeden Nutzer von der Schule erstellt.
- Die Zuordnung zu Gruppen (Klassen) erfolgen anhand von Informationen aus der Schulverwaltung.
- Weitere Daten entstehen bei der Nutzung der jeweiligen Module, z.B.
* Server-Logdaten (z.B. Browsertyp und -version, Betriebssystem, IP Nummer)
* Von Serviceportal erhobene Nutzungsdaten (z.B. IP Adressen, Anmeldungen und Akitivitäten)

Speziell im Elternsprechtagsmodul: 
- Vom Benutzer freiwillig eingestellte Kontaktdaten (z.B. Emailadresse, Telefonnummer).
- Von Lehrkräften erzeugte Inhaltsdaten zu Schüler:innen (Einbestellungen von Schüler:innen)
-  Von Eltern erzeugte Inhaltsdaten zu Schüler:innen (z.B. reservierte Termine, ggf. mit ergänzenden 
Informationen)

Speziell im DiDe-Modul:
-  Von  Lehrkräften  oder  Angestellten  erzeugte  Inhaltsdaten  (Verknüpfungen  von  Schüler:innen  mit 
entliehenen Geräten)

Speziell im DiMa-Modul:
-  Von  Lehrkräften  oder  Angestellten  erzeugte  Inhaltsdaten  (Verknüpfungen  von  Schüler:innen  mit 
Verstößen gegen die BYOD-Regelungen)

Speziell im Ticketsystem:
Je nach Anwendung bzw. Anforderung der Veranstaltung werden

• Name des/der Schüler:in
• Name eines Erziehungsberechtigten
• Telefonnummer der Erziehungsberechtigten
• Emailadresse der Erziehungsberechtigten
• Name der Grundschule,
• Name des/der Klassenlehrer:in 

Wofür werden meine Daten verwendet (Zweck der Verarbeitung) und auf welcher Basis 
(Rechtsgrundlage) passiert dies?
Die Verarbeitung der oben genannten personenbezogenen Daten erfolgt auf der Rechtsgrundlage von:

• Art. 6 Abs. 1 lit e), Abs. 3 lit b) DSGVO in Verbindung mit SchulG NRW, VO-DV I, VO-DV II
• Art. 6 Abs. 1 lit. e), Abs. 3 lit. b) DSGVO in Verbindung mit § 3 Abs. 1 DSG NRW
• Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1 lit. a DS-GVO) durch die Betroffenen.

Werden meine Daten weitergegeben und wer hat Zugriff auf meine Daten?
Die Daten werden nicht weitergegeben oder außerhalb der hier beschriebenen Zweckzuweisung genutzt.
Innerhalb der Schule wird der Zugriff auf die Daten im Zusammenhang durch ein differenziertes Rechte- 
und Rollenkonzept geregelt.
Schulleitungsmitglieder: alle Daten, ohne administrative Rechte
Schulische Administratoren: alle Daten aller Personen (auf Weisung der Schulleitung)
Schulverwaltung/Sekretariat:  alle Daten aller Personen (auf Weisung der Schulleitung)
Lehrkräfte: Eigene Daten
Erziehungsberechtigte: Elternsprechtagsdaten der eigenen Kinder
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Werden  meine  Daten  in  ein  Drittland  oder  an  eine  internationale  Organisation 
übermittelt?
Nein.

Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung statt?
Nein. Das Serviceportal entscheidet nichts mit Hilfe von Algorithmen oder KI-Anwendungen, was die 
Schüler:innen, Lehrenden oder das Verwaltungspersonal in der Schule betrifft. 

Wie lange werden meine Daten gespeichert?
Um dem DSG-VO-Prinzip  der  Speicherbegrenzung  bestmöglich  zu  entsprechen,  werden  Daten  zum 
frühestmöglichen Zeitpunkt gelöscht. 
Im Elternsprechtagsmodul werden Einbestellungen und Gersprächstermine i.d.R jeweils am Ende des 
letzten Elternsprechtags eines Schulhalbjahres gelöscht. 
In  der  zentralen  Schülertabelle  werden  die  personenbezogenen  Daten  bei  oder  wenige  Tage  nach 
Verlassen der Schule gelöscht. 

Welche Rechte habe ich gegenüber der Schule?
Gegenüber der Schule besteht ein Recht auf Auskunft über Ihre personenbezogenen Daten. Sofern es 
sich bei dem Arnoldinum-Serviceportal um eine Anwendung handelt, die der Einwilligung bedarf, haben 
Sie  ein  Recht  auf  Berichtigung,  Löschung  oder  Einschränkung,  ein  Widerspruchsrecht  gegen  die 
Verarbeitung und ein Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Recht zur Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde
Ihnen steht ein Beschwerderecht bei der Datenschutzaufsichtsbehörde, der Landesbeauftragten für den 
Datenschutz und die Informationsfreiheit Nordrhein Westfalen zu.

Der für unsere Schule zuständige Datenschutzbeauftragte ist Nils Berkenheide von der Euregio-GS in 
Rheine (Email: datenschutz.st1@bdsb.nrw.schule).  

Wie kann ich meine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen?
Sofern es sich bei dem Serviceportal um eine Anwendung handelt, die der Einwilligung bedarf, können 
Sie  diese  hernach  natürlich  auch  widerrufen.  Um  die  Einwilligung  in  die  Verarbeitung  von 
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Nutzung des Serviceportals zu widerrufen, reicht 
ein formloser Widerruf bei der Schulleitung. Dieser kann schriftlich, per E-Mail und auch mündlich 
erfolgen. Um Missbrauch vorzubeugen, ist ein mündlicher Widerruf jedoch nur persönlich und nicht 
telefonisch möglich. 
Um dem DSG-VO-Prinzip der Datenminimierung und Richtigkeit bestmöglich zu entsprechen, sind die 
personenbezogenen  Daten  intern  für  alle  relevanten  Module  in  einer  einzigen  Datenbanktabelle 
zusammengefasst. Deshalb ist es nicht möglich der Einwilligung für einzelne Module zu widerrufen.   

Wo finde ich weitere Informationen zum Thema Datenschutz?
Unter  der  Adresse  https://service.arnoldinum.de/Datenschutz haben  wird  im  Menüpunkt 
„Hintergrundwissen“ einige Informationen für Sie zusammengefasst. Zudem möchten wir Ihnen die Seite 
https://datenschutz-schule.info empfehlen. 

Stand: 17. Januar 2025
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